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PRESENTAZIONE DEL SERVIZIO “UFFICIO EXPORT”

L'Ufficio Export Virtuale di Personal Planner nasce da un’esigenza specifica della nostra clientela,
convinta dell’opportunita di posizionare i propri prodotti e servizi sui mercati internazionali ma
anche consapevole dei propri limiti in termini di conoscenze linguistiche e dinamiche specifiche del
commercio estero.

Il nostro servizio e fortemente innovativo e vantaggioso. Ti permette di ampliare notevolmente il
mercato a cui proporre i tuoi prodotti e servizi, garantendoti i vantaggi di un personale gia esperto
e qualificato ed un contenimento massimo dei costi.

| Punti di Forza del Servizio:

® Personale gia preparato e competente in grado di:
o Gestire la tua clientela gia esistente
o Sviluppare nuovi contatti commerciali
o Curare trattative di qualsivoglia natura

e Supporto in 6 lingue straniere:
o Inglese

Tedesco

Francese

Spagnolo

Fiammingo

Arabo
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e Struttura organizzativa gia operativa con |'estero

e Massima attenzione dedicata ai tuoi contatti potenziali

e Trasmissione verso |'esterno di un’‘immagine affidabile e prestigiosa
¢ Abbattimento dei costi di gestione

e Tariffa flat e trasparente

¢ Costo del servizio totalmente detraibile
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Il Dettaglio dei nostri Servizi:

e Gestione in lingua delle chiamate in entrata ed uscita verso e dal tuo numero dedicato:

e Ricezione ed invio fax in lingua

e Gestione della corrispondenza elettronica in lingua
e Gestione ordini

e Coordinamento spedizioni
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Organizzazione e prenotazione viaggi e trasferte

Coordinamento e supporto dedicato all’evento fiera

e Richiesta di preventivi (traduzioni, materiale di stampa, materiale informatico, siti internet,
gadget ed oggetti promozionali, strumenti di marketing e web marketing, pubblicita, voli,
hotel, autonoleggio etc......)

Gli strumenti che mettiamo a tua disposizione:

Assistente personale dedicata, qualificata e multilingua
Numerazione telefonica urbana gratuita

Numerazione fax

Indirizzo e-mail

Agenda condivisa

® Recapito postale

Sei tu a scegliere quali mansioni delegarci e per quante ore impegnarci giornalmente nello
sviluppo della tua attivita commerciale con I'estero. Questo ci permette di garantirti un’aderenza
del 100% alle tue esigenze ed un risparmio reale e misurabile.

Rappresentiamo il superamento di quegli ostacoli che tu ora vedi come insormontabili o
guantomeno complessi da superare nell’apertura della tua attivita ai mercati internazionali.

Scegli di risparmiare senza rinunciare a far volare in alto il tuo business!

Mettici alla prova per un mese. Se non sarai soddisfatto potrai decidere in tutta tranquillita e
senza ulteriori obblighi nei nostri confronti di non rinnovare la tua collaborazione con il nostro
team.

Siamo pronti ad impegnarci per il tuo successo internazionale!
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